TERMOS DE USO

INTRODUCAO

A ESTACAO DO OLHO disponibiliza por meio do seu portal uma plataforma virtual de
ofertas, descontos e promocdes de diversos parceiros.

O Portal ndo vende produtos ou servicos de seus parceiros, apenas divulgam produtos
e servicos fornecidos pelos parceiros aproximando aos seus USUarios assinantes ou que
aderem cupom de utilizacdo. Assim sendo, ndo nos responsabilizamos por nenhuma
compra ou transacao realizada entre Usuérios e os Parceiros.

Ao comprar de um parceiro, através do Site, 0 usuario cria uma nova e distinta relacéo
juridica diretamente com este parceiro, da qual a ESTACAO DO OLHO néo participa e
nado podera responder, comercialmente, judicialmente ou de qualquer outra forma.

A responsabilidade pelos produtos e servigcos e por suas informacdes, incluindo o preco,
€ exclusiva e integral dos parceiros cadastrados.

Vocé deve confirmar as informacdes dos anuncios no portal dos parceiros diretamente
no proprio site destes parceiros. Se houver algum tipo de diferengca ou informacgéo
divergente de precos ou qualquer outra informacdo de produtos no portal e no site dos
parceiros, prevalecerdo as informacdes do site do parceiro.

O Usuério podera entrar em contato com a ESTACAO DO OLHO através do canal
"CONTATOQO", caso tenha duvidas sobre a utilizacdo ou qualquer duvida sobre este
Termo.

O Usuério concorda que, para ficar ciente de informacg8es importantes relativas a sua
utilizacdo da Plataforma e manter a comunicacdo com a ESTACAO DO OLHO, o
endereco de e-mail cadastrado devera se manter atualizado, pois este serd o canal de
comunicagdo utilizado.

Além das possibilidades de utilizagdo do Portal, este Termo, também contempla as
regras de insercao de dados de cartdo de crédito, débito e formulacéo de codigo de pix,
as quais constam respectivamente do topico - Termos e Condi¢cSes de pagamento
online. O Usuério podera escolher um meio de pagamento constante apés a leitura e
concordancia com os textos por meio do clique no item “Li e aceito” referente a cada
um.

DO OBJETO/ CONDICOES DE USO

O Usuario obtera os descontos pelo site e podera adquirir os servicos e produtos
diretamente do parceiro. Os produtos e/ou servi¢os serdo ofertados através do site, em
nome do parceiro respectivo, juntamente com informacfes necessarias quanto aos
requisitos para a aquisicdo dos descontos, vantagens etc.

Os dados pessoais fornecidos pelo USUARIO deverdo ser verdadeiros, precisos,
completos e atuais, cabendo & ESTACAO DO OLHO a guarda e privacidade das
informacoes.



A manifestagcdo do Usuario, quando interessado em adquirir o produto e/ou servico
ofertado, devera se dar no periodo pré-determinado e condicdes estabelecidas pelo
parceiro e descritas no site da ESTACAO DO OLHO na data da aquisi¢do. Devendo ser
observado no caso de compra de cupom a validade existente para utilizacdo e as
condi¢Bes pré-estabelecida, confirmando a contratacdo ao realizar a compra do cupom
através do site, aplicavel também caso seja realizada a assinatura mais ampla das
vantagens do site ESTACAO DO OLHO. O Usuario somente concluird a compra e
assinatura se concordar com as condi¢cfes de uso, pagamento, recebimento e prazo de
validade destes.

DO ACEITE AO TERMO DE ACESSO A AREA DO USUARIO

O registro no site pressupde a leitura, compreensdo e aceitacdo do Termo pelo
USUARIO, confirmando sua aceita¢éo ao efetuar cadastro.

A utilizac&o dos servigos pelos Usuérios implica na mais alta compreenséo, aceitagéo e
vinculacdo automética do USUARIO ao Termo.

Este Termo podera sofrer alteragdes ou atualizacdes periddicas. O Usuério desde ja
concorda e reconhece que é de sua Unica e inteira responsabilidade a verificagcdo
periddica deste termo.

TRANSPARENCIA E CONSENTIMENTO

Finalidades do tratamento de dados

NOés tratamos os seus dados na medida do necessério para a prestacdo de nossos
Servigos, o0 que envolve as seguintes finalidades: identificagdo do Paciente e geracao
de seu exame de triagem, Envio do exame de triagem para uma base de dados remota,
geracgéo de seu Laudo Eletrénico; envio do Laudo Eletronico a Vocé; comunicagdes e
alertas pela ESTACAO DO OLHO; cumprimento de obrigacdes legais/regulatorias da
ESTACAO DO OLHO; insights (ideias) para desenvolvimento de produtos e servicos; e
aprimoramento, seguranca, correta operacao e protecédo da Plataforma.

Agentes de tratamento

Para fins de identificacdo do Paciente, geracdo e envio de seu Laudo Eletrénico, a
ESTACAO DO OLHO ¢é operadora. Para as demais finalidades que se fizerem
necessarias e/ou relevantes, ela é controladora dos dados pessoais.

Bases legais do tratamento

A LGPD permite o tratamento de dados, desde que haja uma base legal para tanto. Por
isso, a ESTACAO DO OLHO s6 trata dados de acordo com as bases legais previstas
nos artigos 7° e 11 da lei. Algumas dessas bases séo:

. Quando a pessoa (usuario) consente;
. Quando a ESTACAO DO OLHO é obrigada por lei a tratar os dados;

. Quando um 6rgéo de pesquisa realiza estudos;



. Quando o dado for necessério para a execu¢ao de contrato;

. Para atender aos legitimos interesses da ESTACAO DO OLHO, de terceiros e/ou
do Usuério;
. Para o exercicio regular de direitos em processo judicial.

Direitos do Titular

Além de permitir o tratamento de dados, a LGPD prevé uma série de direitos que o
usudrio possui em relacao aos Controladores dos dados pessoais. Por isso, nos casos
em que formos Controladores, Vocé passa a ter os seguintes direitos:

(i) Vocé pode confirmar a existéncia de tratamento;
(i) Vocé pode revogar o consentimento para o tratamento dos seus dados;

(i) Vocé pode ter acesso aos seus dados pessoais e corrigir dados incompletos,
inexatos ou desatualizados;

(iv) Vocé tem a garantia de anonimizacgdo dos dados nos casos previstos em lei e pode
solicitar o bloqueio ou eliminagdo de dados desnecessarios, excessivos ou tratados em
desconformidade com o disposto na LGPD;

(v) O titular dos dados pode solicitar:

. A portabilidade dos dados a outro fornecedor de servigo ou produto;
. A eliminacéo dos seus dados pessoais tratados com o consentimento do titular;
. Informacéo sobre a possibilidade de ndo fornecer consentimento e sobre as

consequéncias da negativa;

. Infformacé@o das entidades publicas e privadas com as quais o controlador
realizou uso compartilhado de dados;

. Revisdo de decisbes tomadas unicamente com base em tratamento
automatizado de dados pessoais;

(vi) Vocé pode acionar a Peti¢cdo perante a Autoridade Nacional de Prote¢édo de Dados
(“ANPD”).

Caso o usuario precise nos contatar para exercer qualquer dos direitos previstos acima,
pode utilizar as formas previstas no campo Contato e Informagdes.

Seqguranca

A ESTACAO DO OLHO adota medidas técnicas e administrativas para garantir a
seguranca, integridade e confidencialidade de Seus dados pessoais. Os padrbes de
seguranca exercidos nas plataformas da ESTACAO DO OLHO s&o compativeis com o
padrdo razoavel praticado nesse mercado, considerando a natureza do tratamento e
sensibilidade dos dados.



Os seus dados pessoais serdo armazenados em nuvem, contando com as medidas
técnicas e administrativas apropriadas.

Contato e informacfes

Raz&ao Social da ESTACAO DO OLHO: ESTACAO DO OLHO Ltda.
Telefone: (21) 98167-2357

E-mail: contato@estacaodoolho.com.br

Portal de atendimento: https://estacaodoolho.com.br/contato/

CADASTRO

O usuério, se pessoa fisica, declara ser maior de 18 anos, menor emancipado, ou
possuir consentimento legal, expresso e por escrito, dos pais ou responsavel legal e ser
plenamente capaz para se vincular a estes Termos, acatar e cumprir com suas
disposicoes.

O Usuério, sendo pessoa juridica, o fara na figura do seu representante de RH ou
representante legal, respeitando as mesmas disposi¢cdes acima.

Para efetuar o cadastro, o usuéario deve preencher certas informagfes pessoais, como
por exemplo: nome completo ou denominacdo social, data de nascimento ou de
constituicdo, numero de inscricdo no Cadastro de Pessoa Fisica (CPF) ou no Cadastro
Nacional de Pessoas Juridicas (CNPJ), endereco residencial ou da sede e namero de
telefone com DDD, bem como outras informacdes que podem ser exigidas pela
ESTACAO DO OLHO, como e-mail, nome de usuério (login) e senha (“Informagdes
Pessoais”).

O usuério declara que as informacgdes pessoais fornecidas voluntariamente no momento
do cadastro sdo corretas, completas e verdadeiras, e compromete-se a sempre manter
as informacfes atualizadas no site, responsabilizando-se por qualquer resultado ou
prejuizo decorrente da falsidade das suas Informages Pessoais ou da ndo atualizacdo
delas.

A ESTACAO DO OLHO em hipdtese alguma sera responsavel pela veracidade das
Informacdes Pessoais fornecidas pelo usuario. Caso detectem a abertura de
Conta/usuario a partir de informagfes falsas, incompletas, equivocadas, erréneas,
enganosas, ou, que ndo permitam identificar a identidade do Titular, ou, ainda, caso
detectem movimentacGes da Conta que apresentem possiveis indicios de fraude, a
ESTACAO DO OLHO poderé solicitar esclarecimentos e documentacéo adicional que
julgarem necessarios para a devida comprovacdo das informacfes prestadas, para a
validacdo do cadastro ou para as movimentacbes realizadas por meio da conta,
podendo, inclusive, recusarem-se a validar qualquer cadastro, a seu exclusivo critério
ou automaticamente excluir o seu cadastro, suspender ou cancelar a sua permissao de
utilizar os Servigos, caso os esclarecimentos ou informagdes solicitados ndo sejam
encaminhadas pelo Titular, & respectiva solicitante, no prazo definido pela solicitante.

Em caso de cancelamento da Conta, o usuério declara ter ciéncia de que os dados
podem ou ndo ser excluidos, dependendo de sua concordancia a qualquer tempo.



Todas as Informacdes Pessoais fornecidas voluntariamente pelo usuario no momento
do cadastro estdo sujeitas as medidas de seguranca que as protejam do acesso, do uso
e da divulgac&o ndo autorizados. Para saber mais sobre a forma como a ESTACAO DO
OLHO coleta, compartilha e processa suas Informacdes Pessoais, por favor, acesse a
Politica de Privacidade da ESTACAO DO OLHO.

Uma vez que o cadastro tenha sido realizado e aprovado, 0 usuario passara a ter acesso
a conta, unicamente, mediante a utilizacdo do login e senha criada no momento do
cadastro. O usuario é o Unico responsavel por sua conta e por qualquer atividade
associada a esta conta. Neste sentido, é proibido o compartilhamento, pelo Titular, de
seu login e senha com terceiros, devendo comunicar imediatamente & ESTACAO DO
OLHO no caso de perda, extravio de seu login e/ou senha.

CUPOM DE DESCONTO/ASSINATURA CLUBE DE DESCONTO

A ESTACAO DO OLHO oferece ao usuario dois meios de aproveitar as vantagens do
site junto aos seus parceiros, diretamente em uma conta por ele identificada e
informada.

O programa de CUPOM, é um meio de adesdo avulso ao clube de vantagens ofertado
pela ESTACAO DO OLHO, na qual possui regras proprias de utilizacéo estabelecidas e
previstas que constam no portal, com prazo para utilizagdo e condi¢des de uso em cada
parceiro.

O programa de assinatura prevé condi¢cdes especificas e Unicas para seu assinante
garantindo a este beneficios e parceiros exclusivos a sua disposi¢do. E necessario
observar as informagfes abaixo, definidas de acordo com o tipo de Parceiro envolvido
na compra.

Para usufruir da oportunidade de CUPOM ou ASSINATURA, é necessario:

Etapa 1: Em ambiente fisico/virtual sera disponibilizado um cadastro com uma triagem
médica gratuita. Devendo ser efetuado o cadastro na ESTACAO DO OLHO, sendo que
as informacdes prestadas devem ser exatas, precisas e verdadeiras. Em ambiente
virtual ndo sera possivel uma triagem somente o cadastro.

Etapa 2: O usuario receberd um contato por meio de e-mail, sendo direcionado para
plataforma on-line da ESTA(;AO DO OLHO, acessando o site com os dados do
cadastrado realizado anteriormente, sendo disponibilizado um relatério de risco caso o
usuario tenha feito um exame de triagem.

Etapa 3: Existindo relatério de risco sugerindo que ha alguma patologia médica, o
usuario sera direcionado a parceiros cadastrados por meio de compra de cupom de
desconto ou assinatura. A compra de cupom ou assinatura pode ser realizado sem a
necessidade de exame de triagem prévio na ESTACAO DO OLHO.

Para obter seu direito a utilizagdo do CUPOM adquirido na adeséo de servi¢os de seus
parceiros, € indispenséavel que:

a) Efetue o seu cadastro e acesse ao Portal, com sua senha que é pessoal e
intransferivel.



b) Acesse a secdo MEUS CUPONS, que inclui todos os cupons adquiridos pelo usuario.
Quando concluir junto ao parceiro a compra de seu produto ou servico, mostre o seu
cupom que contém um cédigo QR individual, que devera ser escaneado e validado pelo
parceiro. Como alternativa, o parceiro pode também inserir o nimero do cupom no
campo indicado para validacdo. Cada CUPOM e de uso Unico, pessoal e intransferivel.

c) O CUPOM tera um prazo de 90 (noventas) dias contados a partir da data de compra
para utilizacdo em nossos parceiros cadastrados. ApGs esse prazo 0S USUArios nao
poderdo mais adquirir o direito de resgate do cupom, e a ESTACAO DO OLHO néo
podera ser responsabilizada por nenhum valor de reembolso indicado no cupom, cujo
resgate ndo houver sido realizado dentro do prazo estabelecido.

FORMAS DE PAGAMENTO
As formas de pagamento aceitas em nosso e-commerce sao cartdo de crédito e pix.
Qualquer outra forma de pagamento nao é aceita por Nn0sso e-commerce.

Para solicitar o estorno entre em contato com a nossa Central de Atendimento ou
SAC.

RESPONSABILIDADE CIVIL

O Usuario esta ciente de que a ESTACAO DO OLHO ndo detém a posse nem
propriedade dos produtos ou servi¢os ofertados através de sua plataforma, e que as
ofertas sdo realizadas em nome do respectivo parceiro, ndo tendo desta forma
responsabilidade ou acao deciséria nos critérios utlizados pelos parceiros,
principalmente no que tange aos seus servi¢os oferecidos.

E de sua responsabilidade manter seu sistema protegido contra virus e outros malwares.
N&o nos responsabilizamos por danos causados por virus e malwares em decorréncia
de acesso (realizado pelo computador/aparelho celular do usuario), utilizacdo ou
navegacao no site na internet ou como consequéncia da transferéncia de dados,
arquivos, imagens, textos ou audio contidos no mesmo.

A ESTACAO DO OLHO n&o é responsavel por qualquer ac&o ou omiss&o dos Usuarios
tomada com base em informagdes, anuncios ou outros materiais veiculados no site.

A ESTACAO DO OLHO faz todo o possivel para manter o portal sempre atualizado, mas
ndo temos responsabilidade sobre qualquer informacdo imprecisa, inexata, errada,
fraudulenta ou divergente nos materiais veiculados pelos parceiros. Por isso, é sempre
importante que o usuario acesse diretamente o site dos parceiros para confirmar e obter
as informacgdes necessarias sobre os produtos e servicos.

N&o nos responsabilizamos por compras efetuadas entre usuarios e os parceiros. Nao
prestamos garantia, em qualquer hipétese, de produtos ou servicos adquiridos, e
estamos isentos de quaisquer reivindicacdes ou acdes judiciais propostas por Usuarios
ou terceiros, na forma estabelecida pelo Cédigo de Defesa do Consumidor.

A ESTACAO DO OLHO né#o é responsavel por:

a) Conteudo e funcionamento dos sites ou lojas dos Parceiros;



b) Negociac@es e transacdes comerciais feitas entre os Usuarios e os Parceiros, assim
como eventuais danos e prejuizos resultantes;

c) Origem, qualidade, quantidade e entrega dos produtos e servi¢os divulgados pelos
parceiros;

d) ObrigacBes de natureza tributaria aplicaveis as transacbes entre os Usuarios e 0s
parceiros.

e) Opinides e reclamacdes de usuarios sobre 0s parceiros, seus produtos ou servicos,
sendo a responsabilidade exclusiva de seu parceiro.

O Site e o Conteudo nele disponivel poderdo conter links para outros websites sem
qualquer relacéo ou ligacdo com a ESTACAO DO OLHO, ndo gerando qualquer relagéo
juridica entre estes. O acesso de eventuais links através do site é realizado por livre e
inteira opcao do Usuario e sob sua exclusiva responsabilidade.

A ESTACAO DO OLHO n3o se responsabiliza por quaisquer obrigacdes tributarias,
eventualmente incidentes sobre as atividades dos usuarios ou parceiros, nos termos
dos artigos 121 e 123 do Caodigo Tributario Nacional.

A ESTACAO DO OLHO n3o é responsavel pela prestacdo de servico e entrega de
produtos que o usuario vier a contratar de seus parceiros a partir da aproximacao
realizada por meio de sua plataforma.

E de responsabilidade do titular:

0] Manter seguro 0 ambiente de seus dispositivos de acesso a plataforma,
valendo-se de ferramentas especificas para tanto, tais como antivirus,
firewall, entre outras, de modo a contribuir para a prevencdo de riscos
eletrénicos;

() Utilizar sistemas operacionais atualizados e eficientes para a plena utilizagéo
das aplicacbes; e

()} Equipar-se e responsabilizar-se pelos dispositivos de hardware necessarios
para o acesso a plataforma, bem como pelo acesso desses a internet.

Todas as comunicacdes realizadas pela empresa com o usuario seréao feitas através da
plataforma ou do e-mail indicado no momento do cadastro. E seu dever deixar 0s
sistemas de anti-spam configurados de modo que nao interfiram no recebimento dos
comunicados. A responsabilidade pelo recebimento e visualizagdo dos comunicados é
exclusiva do usuario.

A ESTACAO DO OLHO n&o é responséavel pela veracidade das informacdes pessoais
oferecidas pelo usuério, de forma que a responsabilidade pelo conteudo das
informacdes pessoais é exclusiva deste. O usuario entende que a utilizacédo dos servicos
é voltada apenas para fins licitos. A ESTACAO DO OLHO reserva o direito de
imediatamente interromper o acesso a plataforma pelo usuério, caso identifique a
falsidade no contetdo das informacdes pessoais, bem como a ma utilizacdo ou uso

inadequado dos servicos.



Tendo em vista as caracteristicas inerentes ao ambiente da internet, vocé reconhece
que a ESTACAO DO OLHO ndo se responsabiliza pelas falhas na plataforma
decorrentes de circunstancias alheias a sua vontade e controle, sejam ou nao
ocasionadas por caso fortuito ou for¢ca maior, como por exemplo, informacées perdidas,
incompletas, invalidas ou corrompidas; intervengdes de hackers e software maliciosos;
falhas técnicas de qualquer tipo, incluindo, falhas no acesso ou na navegacao do site
decorrentes de falhas na internet em geral, quedas de energia, mau funcionamento
eletrénico e/ou fisico de qualquer rede, interrupgdes ou suspensdes de conexdo e falhas
de software e/ou hardware do titular; paralisacdes programadas para manutencao,
atualizacdo e ajustes de configuracdo das aplicacdes; qualquer falha humana de
qualquer outro tipo, que possa ocorrer durante o processamento das informagoes,
eximindo-se de qualquer responsabilidade proveniente de tais fatos e/ou atos.

CONFIDENCIALIDADE DOS USUARIOS

A ESTACAO DO OLHO empenhara seus melhores esforcos para manter o sigilo e
seguranca das informagfes armazenadas dos usuarios, porém, caso se dé por
intervencdo de terceiros alheios ao seu controle, ndo se responsabilizara pelos
eventuais danos causados.

A Lei Geral de Protecédo de Dados (13.709/2018) tem como principal objetivo proteger
os dados pessoais de todo cidadao que por livre convencimento preencher os dados
aqui solicitados. Esclarece ainda que todos os dados tratados, tanto no meio fisico
quanto no digital, estdo sujeitos a regulacéo. Sendo assim, a ESTACAO DO OLHO, em
comprometimento com a lei em vigor, protege os dados de seus usuarios mantendo
sigilo e prote¢do aos dados aqui registrados.

Qualquer tentativa de violar os sistemas ou banco de dados da ESTACAO DO OLHO
importard, além das sancbGes aqui previstas por violacdo do presente termo, nas
medidas judiciais cabiveis para indeniza¢des por eventuais danos causados.

O USUARIO deveréa informar & ESTACAO DO OLHO qualquer uso n&o autorizado de
sua senha ou de sua conta, bem como qualquer quebra de sigilo ocorrida.

PUBLICIDADE MEDICA E ETICA PROFISSIONAL (NORMAS CFM)

Apo6s longo periodo de debates e sugestdes acerca do tema, o plenario do Conselho
Federal de Medicina (CFM) atualizou suas regras para a publicidade médica. O novo
texto permite que o meédico divulgue seu trabalho nas redes sociais, faca publicidade
dos equipamentos disponibilizados no seu local de trabalho e, em carater educativo, use
imagens de seus pacientes, ou de banco de fotos.

Acesse AQUI a Resolucdo CFM n° 2.336/2023 (https://portal.cfm.org.br/etica-
medica/codigo-de-processo-etico-profissional-atual/).

A ESTACAO DO OLHO se compromete a assegurar que todo contetido utilizado para
propaganda obedecerd aos limites da Resolucdo CFM n° 2.336/2023 respeitando as
regras de mercado, mas preservando a medicina como atividade meio.

Vale dispor que a resolucdo também autoriza a divulgacdo dos precos das consultas, a
realizacdo de campanhas promocionais, o0 uso das imagens dos pacientes,
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investimentos em negacios ndo relacionados a area de prescricdo do médico, além de
outras permissoes.

Havendo autorizacdo expressa dos pacientes, a ESTACAO DO OLHO na forma da
Resolucdo CFM n° 2.336/23, utilizard a imagem o médico parceiro utilizando de carater
educativo dispor da imagem, observando que esta expressamente proibida a
manipulacdo das imagens. A imagem deve garantir o anonimato do paciente, mesmo
gue este tenha autorizado o uso, e respeitar seu pudor e privacidade.

Continuam proibidos os ensinos de técnicas médicas a ndo-médicos, como previsto na
Resolugdo CFM n° 1.718/2004:

“Com esta resolucao, afirmamos que o médico poderd mostrar para a sociedade suas
habilidades, mas alguns principios ndo podem abrir m&o. A vedacgé&o do ensino do ato
médico a outros profissionais é um deles”.

RELACIONAMENTO COMERCIAL (VENDAS E CODIGO DO CONSUMIDOR)

A principio, uma relacao de consumo é caracterizada pela presen¢a de um consumidor,
produto ou servico e um fornecedor, sendo que eles estéao ligados um ao outro.

Consumidor: De acordo com o cdodigo, o consumidor é qualquer pessoa juridica ou
fisica que é o destinatario final de um produto ou servigo, vide ao art. 2° do CDC.

Fornecedor: E o fornecedor que desenvolve uma atividade que permite a distribuicio
ou comercializacdo de um produto bem como a prestacéo de um servico.

Produto ou servigo: A relagdo de consumo no CDC se refere ao que o fornecedor
oferece ao consumidor.

A ESTAQAO DO OLHO afirma a auséncia do nexo de causalidade, em casos de
conduta danosa praticada por seus parceiros, uma vez que a conduta foi perpetrada
pelo "parceiro contratual" e ndo pela plataforma, cuja atividade se limitaria a facilitar o
servico e conectar o consumidor ao prestador imediato.

Salientamos que a ESTACAO DO OLHO é uma empresa tecnolégica que ndo tém
quaisquer ingeréncias na operacdo econdmica-base, sendo, nesse sentido, somente
responséavel pela aproximacao do consumidor ao prestador do servico, utilizando de sua
plataforma para que esse encontro seja facilitado, ndo havendo legitimidade passiva do
regime protetivo do CDC.

PENALIDADES E CANCELAMENTO DE CADASTRO

Desrespeitada a legislacdo aplicavel ou os compromissos por aqui assumidos pelo
usuario, estara sujeito as sancfes previstas neste termo, sem prejuizo de responder
civil e criminalmente pelas consequéncias de seus atos e/ou omissdes.

Sem prejuizo das demais sancdes legais e daquelas aqui previstas, a ESTACAO DO
OLHO reserva-se ao direito de investigar e excluir todos os perfis pertencentes a
USUARIOS, mantendo, em seu banco de dados, as informacdes constantes nos perfis
de seus USUARIOS, mesmo apds o cancelamento (caso seja autorizado pelo usuario),
a fim de instruir eventual investigagdo e/ou processo judicial, e a seu critério, notificar,



suspender ou cancelar o cadastro do Usuéario, a qualquer tempo, definitiva ou
temporariamente, nos seguintes casos:

a) Descumprimento de qualquer disposicao deste Termo;

b) N&o cumprimento de quaisquer de suas obrigacoes;

c) Verificacdo de cadastro duplicado;

d) Verificacdo de novo cadastro realizado por Usuario que teve seu cadastro
cancelado ou suspenso;

e) Constatacdo fraude ou tentativa de fraude;

f) Fornecimento incorreto de informacdes solicitadas, inveridicas ou que se negar
a prestar eventuais informagdes adicionais solicitadas pela ESTACAO DO
OLHO.

VIGENCIA E RESCISAO DO CADASTRO

O Termo de Uso e a Politica de Privacidade serdo validos por prazo indeterminado, a
partir de seu aceite, podendo ser rescindidos unilateralmente pela ESTACAO DO OLHO
a qualquer tempo, sem qualquer dnus, mediante simples comunica¢do por meio da
propria Plataforma ou de mensagem para o e-mail indicado pelo Usuério quando da
realizacdo de seu cadastro.

O Usuério podera, a qualquer momento, solicitar o cancelamento de seu acesso a
Plataforma para utilizacéo das demais funcionalidades, encerrando seu relacionamento
com a ESTACAO DO OLHO.

O usuério podera a qualquer momento, solicitar o cancelamento de sua conta, mediante
solicitacdo realizada pelos Canais de Comunicacao.

Uma vez solicitado o cancelamento da Conta, seré definitivamente encerrada dentro do
prazo maximo estabelecido na regulamentacgédo aplicavel.

EM QUAIS SITUACOES A ESTACAO DO OLHO PODERA CANCELAR SUA
CONTA/CADASTRO?

A ESTACAO DO OLHO podera cancelar sua conta/cadastro imediatamente,
comunicando ao usuario, nas seguintes hipéteses:

1. caso a conta fique inativa por mais de 6 meses consecutivos;

2. caso usuério viole quaisquer das disposi¢des destes Termos de Uso;

3. caso sejam verificadas operacdes fora do padrao de uso, o usuario deixe de
atender pedido de envio de novos documentos e/ou informagdes para a
comprovacao da regularidade dessas operacdes, nos prazos solicitados;

4. em caso de falecimento do Titular.

5. O cadastro pode, ainda, ser cancelado imotivadamente e a qualquer momento,
mediante comunicacao prévia. Exceto em casos de fraudes e/ou por forca de
lei ou por determinacéo de autoridade competente.

PROPRIEDADE INTELECTUAL SOBRE OS SERVICOS

O Presente site possui elementos e ferramentas que séo de titularidade licenciados pela
ESTACAO DO OLHO, sujeitos & protecédo dos direitos intelectuais de acordo com as



leis brasileiras e tratados e convencgdes internacionais dos quais o Brasil seja sighatério.
Apenas a titulo exemplificativo, entendem-se como tais: textos, softwares, scripts,
imagens gréficas, fotos, sons, masicas, videos, recursos interativos e similares, marcas,
marcas de servicos, logotipos e "look and feel".

Todo conteudo encontrado no site € protegido pela legislacdo de direitos autorais e de
propriedade industrial. E proibido usar, copiar, reproduzir, modificar, traduzir, publicar,
transmitir, distribuir, executar, fazer o upload, exibir, licenciar, vender explorar ou fazer
engenharia reversa do Contetdo, para qualquer finalidade, sem o consentimento prévio
e expresso da ESTACAO DO OLHO. Sendo aos seus direitos o uso de quaisquer dos
conteudos divulgados.

O USUARIO né&o podera:

1. Transmitir ou divulgar material ilegal, difamat6rio, que viole a privacidade de terceiros,
ameacador, prejudicial, injurioso ou atos e informacdes que possam ser considerados
discriminatérios em relagcdo a qualquer raca, cor, credo ou nacionalidade ou opcao
sexual;

2. Divulgar, transmitir ou disponibilizar contetdo de titularidade de terceiros ou de
qualquer outra forma violar direito autoral, de propriedade industrial e direito de imagem;
e

3. Tentar violar sistemas de seguranca de informacéo da ESTACAO DO OLHO, ou de
terceiros, ou tentar obter acesso nao autorizado a redes de computador conectadas a
Internet, via o site da ESTACAO DO OLHO. Sujeito a sacdes legais:

“Lei 14.155/21 - Art. 154-A. Invadir dispositivo informatico de uso alheio, conectado ou
ndo a rede de computadores, com o fim de obter, adulterar ou destruir dados ou
informagfes sem autorizagdo expressa ou tacita do usuario do dispositivo ou de instalar
vulnerabilidades para obter vantagem ilicita: Pena — reclusdo, de 1 (um) a 4 (quatro)
anos, e multa.

8§ 30 Se da invasao resultar a obtencdo de conteudo de comunicacdes eletrbnicas
privadas, segredos comerciais ou industriais, informagdes sigilosas, assim definidas em
lei, ou o controle remoto ndo autorizado do dispositivo invadido: Pena — recluséo, de 2
(dois) a 5 (cinco) anos, e multa.

A ESTACAO DO OLHO reserva-se ao direito de a qualquer tempo e a seu critério:

1. Modificar quaisquer funcionalidades que néo estejam alinhadas com seus
interesses, alterando, removendo ou adicionando funcionalidades que trazem
beneficios a utilizacdo de seus servicos, sem qualquer comunicacao prévia ao
usuério e sem que lhe seja devida qualquer indenizacao;

2. O rompimento com parceiros definitivo ou temporario, mediante comunicagéo
prévia ao usuério e sem que lhe seja devida qualquer indenizacdo. Nos casos
de descontinuidade definitiva de servigcos, serdo oferecidos parceiros que
oferecem 0s mesmos servicos e qualidade;

3. Promover a suspensdo ou bloqueio de cadastro de usuério, pelo periodo
estabelecido na regulamentacéo aplicavel, em caso de mera suspeita de fraude,
obtencdo de beneficio ou vantagem de forma ilicita, ou pelo ndo cumprimento



de quaisquer condicBes previstas nestes Termos de Uso ou na legislacédo
aplicavel. Nesses casos, ndo sera devida qualquer indenizacdo ao Titular e,
podendo a ESTACAO DO OLHO promover acdo de regresso, se necessario,
bem como tomar quaisquer outras medidas necessarias para perseguir e
resguardar seus interesses;

Todos os anudncios, ofertas, promocdes, marcas, textos e conteudos de terceiros
veiculados através dos nossos parceiros sao de propriedade de seus respectivos
titulares, sendo expressamente proibida a utilizacdo indevida de quaisquer contetdos
OuU marcas apresentadas no site.

RESOLUCAO DE CONFLITOS - CONTATO PARA DUVIDAS E SOLICITACOES

Qualquer duavida ou solicitagdo devera ser sempre encaminhada aos Canais de
Comunicacdo. Qualquer outra forma de comunicagdo com a ESTACAO DO OLHO que
seja realizada fora dos Canais de Comunicacdo ndo sera reconhecida.

O USUARIO OBRIGA-SE A INFORMAR IMEDIATAMENTE QUAISQUER MUDANCAS
DE NUMERO DE TELEFONE, ENDERECO E ENDERECO DE E-MAIL, A FIM DE QUE
POSSA RECEBER REGULARMENTE COMUNICACOES IMPORTANTES DOS
CANAIS DE COMUNICACAO.

Raz&o Social da ESTACAO DO OLHO: ESTACAO DO OLHO Ltda.
Telefone: (21) 98167-2357
E-mail: contato@estacaodoolho.com.br

Portal de atendimento: https://estacaodoolho.com.br/contato/

ATUALIZACOES

A ESTACAO DO OLHO sempre estara realizando atualizagbes em sua plataforma, por
esse motivo, durante a vigéncia destes Termos de Uso, a ESTACAO DO OLHO podera
atualizar a plataforma com o objetivo de preservar ou aperfeicoar suas caracteristicas
funcionais. Nesse caso, suspensdes temporarias nos Servicos poderdo acontecer e
vocé devera baixar as versdes atualizadas das Aplicac6es, caso queira fazer uso dessas
atualizagodes.

Os Termos de Uso poderao ser alterados, a qualquer tempo, a fim de refletir os ajustes
realizados nas Aplicagbes quando necessario e aplicavel. No entanto, sempre que
ocorrer qualquer modificacdo nestes Termos de Uso, vocé sera informado por meio de
uma nota em destaque dentro da plataforma. Caso vocé ndo concorde com 0S novos
Termos de Uso, podera rejeita-los, mas, infelizmente, isso significa que vocé ndo podera
mais fazer uso da plataforma. Se de qualquer maneira vocé utilizar a plataforma mesmo
apos a alteracao destes Termos de Uso, isso significa que vocé concorda com todas as
modificagdes.



